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1 El actor agradece sobremanera a la profesara de la Universidad de Ciego de Ávila, Lazara Denia Muñoz de Armas 
(su orientadora en el trabajo de monografía) así como a la Dirección de la Sucursal del BPA en el Municipio de Ciego 
de Ávila, que sin ellos sería imposible concluir el trabajo. 

2 Licenciado en Contabilidad y Finanzas por la Universidad de ciego de Ávila (Cuba); Máster en Finanzas por la Uni-
versidad de Mondragón (España); Doctorando en economía en de la Universidad Federal de Río Grande del Sur, 
Brasil. Contacto: linufeppge07@yahoo.com.br

3 Este trabajo es una revisión simplificada del trabajo de monografía presentado por mismo autor  para la obtención 
del título de Licenciatura en Contabilidad y Finanza en la Universidad de Ciego de Ávila (Cuba) en Julio del 1999.
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4 Ley de Defensa Económica, la que delineo lo que sería el sistema monetario cubano y que tenía como base el oro y 
como unidad el peso, pero no previó la emisión de papel moneda y ratificó la vigencia de la moneda norteamericana.
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5 Las inversiones norteamericanas dominaron casi las tres partes de la producción azucarera, casi totalmente la minería 

y los servicios públicos. Los bancos cubanos en 1920 mantenían el 80% del total de depósitos, en 1939 significaba 
solo 16,8%, producto de la insolvencia de sus deudores; sobreviviendo los extranjeros a la crisis al estar respaldados 
por sus casas matrices.

6 Constitución de la República de 1940. Disponible en: http://www.cubanet.org/ref/dis/40_9.htm#19, visto el 
03/03/2009. 
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7 El Banco de Fomento Agrícola e Industrial de Cuba (BANFAIC); la Financiera nacional, el Fomento de Hipotecas 
Aseguradoras (FHA), el Banco Cubano de Comercio Exterior (BANCEX); el Banco de Desarrollo Económico y 
Social (BANDES).

8 González Montalvo C. y otros. Monografía sobre el Sistema Financiero- Monetario y Crediticio de Cuba antes del 
triunfo de la Revolución. Universidad de la Habana, 1990.
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9 Para mayores  informaciones ver Soberón F. Conferencia en el Congreso Internacional de Contabilidad y Finanzas 
CONTAHABANA, 97, Palacio de las convenciones,27 de Febrero de 1997.
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10 Mediante el desarrollo acelerado de la instalación de  más de 450 redes de computadores de área local con un 
total de unas 7 000  microcomputadoras en las 500 sucursales y casas matrices del sistema bancario cubano; se ha 
adiestrados más de 15 000 trabajadores y dirigentes en materia de la informática; se ha interconectado unas 160 
sucursales bancarias a través de la red publica de transmisiones de datos, hasta febrero de 1998
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11 Como corolario, se han otorgado licencia a 16 oficinas de representación de entidades financieras extranjeras, 
compuestas por 13 bancos, entidades Financieras no bancarias. Así mismo, existen oficinas de representación del 
BNC en Madrid, Zurich, Luanda, Ciudad de México.
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12 Como por ejemplo incrementar los créditos bancarios y otros financiamientos a empresas, lo mismo en moneda 
nacional que en moneda libremente convertible
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13 La tangibilización del servicio consiste en desarrollar objetos físicos que permitan o faciliten su representación, como 
el  ejemplo de la tarjeta de crédito para concretar el servicio, e incluso para ayudar a su diferenciación desde el 
punto de vista de los clientes.
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